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Znak:RegUcz1/2018

Regulamin uczestnictwa w szkoleniu

1. Organizatorem szkolen jest Firma Profesjonalne Szkolenia Informatyczne Sp. z 0.0,
ul. Kosciuszki 11 25-310 Kielce, e-mail: info@psi.kielce.pl,
KRS 0000033965, NIP 6572124893, REGON: 290922230.

2. Organizator zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran oraz realizacji ustug
szkoleniowych z nalezytg starannoscig, zgodnie z zaakceptowang ofertg lub umowag szkoleniowa.

3. Szkolenia realizowane sg przez wyktadowce/trenera, ktéry posiada wiedze merytoryczng
i praktyczng dotyczgcg zagadnien szkoleniowych oraz przeprowadzi zajecia w Sposob
profesjonalny, zgodnie ze specyfikg ksztatcenia osoéb dorostych.

Organizator ma prawo do wyznaczenia rownowaznego zastepstwa osoby wyktadowcy/trenera.

4, Organizator realizuje szkolenia w salach szkoleniowych spetniajgcych zasady BHP i PPO.
W przypadku wystgpienia sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu uczestnikdéw, zastosowanie majg
przepisy BHP i PPO.

5. W przypadku braku dostepnosci miejsca szkolenia Firma szkoleniowa podejmie dziatania
do zapewnienia innej sali szkoleniowej w tym samym budynku, o ile zachowuje wymagany
standard. W przypadku szkolenia otwartego Firma szkoleniowa zastrzega sobie prawo do
odwotania szkolenia w sytuacji braku mozliwosci zapewniania odpowiedniej sali zastepcze;.

6. W przypadku wystgpienia przyczyn losowych Organizator ma prawo do zmiany terminu
szkolenia lub odwotania szkolenia, o czym niezwtocznie informuje Klienta. Organizator wraz
Z Klientem ustala nowy termin szkolenia. W przypadku odwotania lub zmiany terminu szkolenia
i nie wyrazenia zgody przez Klienta na nowy termin, Klient zachowuje prawo do zgdania zwrotu
wptaconej kwoty.

7. Uczestnicy szkolenia w petni zaangazujg sie w proces szkolenia, oraz bedag brali udziat
w ¢wiczeniach i zadaniach szkoleniowych.
8. Uczestnicy dostosujg sie do ustalonych w czasie szkolenia regul, w tym wypetnig

ankiety/testy umiejetnosci wstepnych w sposdb umozliwiajgcy dopasowanie programu szkolenia,
aw przypadku szkolenia zamknietego, Klient udostepni wszystkie niezbedne informacje
umozliwiajgce opracowanie programu szkolenia zgodnego z potrzebami.

9. Uczestnicy przybedg na czas na szkolenie oraz bedg brali udziat w catosci szkolenia, oraz
podpiszg sie na lisScie obecnosci, co zostanie potwierdzone zaswiadczeniem o ukonczeniu
szkolenia/certyfikatem, w przypadku uczestniczenia w min. 60%( w zaleznosci od szczegdtowych
uzgodnien) czasu szkolenia.

10. Poza standardowymi procedurami postepowania, trener ma prawo poproszenia uczestnika
0 opuszczenie sali szkoleniowej, a w wyjgtkowych sytuacjach, zgdania opuszczenia sali, jezeli
zachowanie uczestnika uniemozliwia prowadzenie szkolenia.

11. W razie zgtoszenia potencjalnie trudnych sytuacji lub zastrzezeh dotyczgcych realizaciji
szkolenia (np. warunkow na sali szkoleniowej zapewnionej przez Klienta, ktéra moze utrudni¢
realizacje szkolenia) przez trenera lub Organizatora, Klient ustosunkuje sie do rekomendacji przed
szkoleniem, w celu unikniecia trudnych sytuacji podczas szkolenia, lub tez na drodze pisemne;j
poinformuje o podtrzymaniu swoich ustalen, co wyklucza pozniejszg reklamacije.

12. W przypadku szkolen realizowanych w ramach projektow dofinansowanych z funduszy
unijnych uczestnicy dopetnig wszystkich formalnosci przewidzianych regulaminem danego projektu.
Szkolenia te mogg by¢ wizytowane lub monitorowane przez osoby uprawnione przez jednostki
zarzagdzajgce funduszami unijnymi.

13. Organizator zobowigzuje sie do przechowywania danych osobowych uczestnikdéw
w sposob gwarantujgcy ich bezpieczenstwo wytgcznie w celu sprawnej organizacji szkolenia. Dane
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wprowadzone do formularza/umowy bedg znajdowaé sie w pamieci komputeréw lub pozostawaé
w aktach w formie wydrukéw stanowigcych archiwum przebiegu interakcji pomiedzy uczestnikami
szkolenia i Organizatorem. Baza danych osobowych uczestnikéw podlega ochronie prawnej. Dane
te sg szczegdlnie chronione i zabezpieczone przed dostepem oséb nieupowaznionych.

14.  Administratorem danych osobowych jest Organizator — PSI Sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach,
ktéry dokonuje przetwarzania danych osobowych uczestnikédw zgodnie z przepisami ustawy
0 ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r. (Dz.U. 2018, poz. 1000) i rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. nr
144,poz. 1204 ze zm.).

15. Organizator i uczestnik zachowujg prawo wgladu do zgromadzonych danych, prawo do ich
uaktualniania, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych oraz prawo do ich usuniecia
Z zasobu Organizatora (na pisemng prosbe uczestnika).

16. Wszelkie tresci oraz materiaty prezentowane na szkoleniu sg chronione prawem autorskim
i stanowig wtasnos¢ intelektualng firmy PSI Sp. z 0.0. lub dostawcy materiatéw szkoleniowych.
Przez tresci i materiaty nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci tre$¢ wszystkich wystgpien, prezentacii,
zdje¢, pism iarkuszy kalkulacyjnych, materiatéw informacyjnych, wzoréw pism i umow cywilno-
prawnych prezentowanych w czasie szkolenia lub udostepnionych uczestnikom szkolenia po
szkoleniu.

17. W zwigzku z autorskim charakterem tresci i materiatdw prezentowanych na szkoleniu lub
udostepnionych uczestnikom szkolenia, tresci te nie mogg byé wykorzystywane w catosci lub
w czesci do prezentowania innym osobom w ramach szkolen, publikacji, wystgpieh, e-bookow,
webinaréow itp., czy udostepniania lub publikacji w jakiejkolwiek innej formie, bez uzyskania
uprzedniej zgody firmy PSI Sp. z o.0. lub innego wiasciciela praw autorskich.

18. Wszelkie tresci omawiane i wykorzystywane podczas szkolenia stanowigce wiasno$é
uczestnika lub podmiotu delegujgcego na szkolenie (Klienta), pozyskiwane sg wylgcznie na
potrzeby szkolenia i za zgodg Uczestnika lub podmiotu delegujgcego na szkolenie i nie mogg by¢
ujawnione, wykorzystywane i rozpowszechniane przez Organizatora szkolenia, w tym
wykftadowcdw prowadzgcych szkolenie, bez zgody i wiedzy Uczestnika lub podmiotu delegujgcego
na szkolenie.

Obowigzuje od 25.05.2018 r.



